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Программные блоки

исследования

Уровень участия населения

Виды деятельности. Частота участия. 

Потенциал вовлечения. Организованные и 

неорганизованные волонтёры

Информированность

Необходимость и достаточность информации. 

Каналы информации.

Мотивы и личностные эффекты

Мотивация. Эффекты. Оценка деятельности. 

Причины неучастия



Проведение исследования

Опрошено 2368 жителей Карелии от 14 до

75 лет

Опрос по 6 зонам Карелии

Анкета:  электронная (Google Forms) и 

бумажный вариант

Распределение мужчины\женщины:  

43\57%



ИНФОРМИРОВАННОСТЬ О СОБЫТИЯХ

Заинтересованы в 

событиях района, города

посёлка , следят за

новостями о жизни

территории

Стали самым популярным

источником получения

информации . Вторым по

популярности стало общение в 

семьей, коллегами и друзьями. 

Отметили, что информации

достаточно , но порядка 36% жителей

нуждаются в большей информации о 

жизни в территории. 3,5% отметили 

переизбыток информации
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Необходимость и достаточность информации о событиях в населённых пунктах



ПОЛУЧАЛИ ЛИ ИНФОРМАЦИЮ О ВОЗМОЖНОСТЯХ 
СТАТЬ ВОЛОНТЁРОМ?
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Краткие заключения по блоку информированности жителей

За 4 года удалось рассказать о волонтёрстве и возможностях бОльшему числу жителей

Во всех округах Карелии, за исключением 
северных районов, жители получили больше 

информации и благодаря ей стали волонтёрами

В 2019 году отметили, что зарегистрированы на 
портале Добро.ру 6%, в 2023 – 14%

Большинство удовлетворены объёмом получаемой информации. Видна тенденция к 
снижению спроса на дополнительную информацию 

Более 90% жителей заинтересованы в информации о событиях и процессах в родных 
местах



ОТ КОГО ЗАВИСИТ БЛАГОПОЛУЧИЕ ТЕРРИТОРИИ?
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Юг 
Карелии

Заонежье
Петрозавод

ск
Центр 
Карелии

Север 
Карелии

Приладожь
е

От жителей и населения 2019 44,9% 41,4% 49,4% 44,3% 42,5% 37,0%

От жителей и населения 2023 47,3% 54,7% 54,5% 45,2% 54,5% 43,3%

От органов власти (муниципальные, 
региональные и федеральные) 2019

48,9% 52,2% 46,2% 52,9% 55,5% 59,5%

От органов власти (муниципальные, 
региональные и федеральные) 2023

44,1% 41,4% 35,9% 51,3% 40,7% 47,9%
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От кого зависит благополучие в территории?



СЧИТАЕТЕ ЛИ ВЫ СЕБЯ ВОЛОНТЁРОМ?

27,6% ответили ,  что

являются волонтёрами  –  

рост на 2,6%

26,4% хотели бы принять

участие в волонтёрской

деятельности

46% не заинтересованы



САМЫЕ ПОПУЛЯРНЫЕ ВИДЫ СОЦИАЛЬНОЙ АКТИВНОСТИ

0 10 20 30 40 50 60 70

Участие в субботниках, благоустройстве территории

Самостоятельно слежу за чистотой населённого пункта (убираю мусор)

Самостоятельно помогаю нуждающимся жителям (вещами, денежными 
средствами и др.)

Организация культурных мероприятий

Участие в общественных организациях

Помощь в борьбе с безнадзорностью животных, помощь приютам

Экологические проекты и акции

Организация спортивных мероприятий

Помогаю работающим на территории муниципальным организациям 
культуры, спорта, работы с детьми, здравоохранения
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Краткие заключения по блоку социальной активности жителей

Наиболее популярные виды социальной активности населения такие же как и в 2019 г.

Стоит отметить, что в целом уровень активности вырос – 
большее число жителей выбирали ответы на 

предложенные активности «принимаю участие»

В то же время, есть тенденция к снижению 
потенциальных участников – меньшее число жителей 
отмечают, что не участвуют, но хотели бы попробовать

27,6% ответили ,  что являются волонтёрами  –  рост на 2,6% относительно 
2019 года

Всё больше жителей Карелии считают что благополучие территории зависит от 
каждого из них и населения



ПОРТРЕТ ВОЛОНТЁРА

69% волонтёров – женщины  (< на  6% чем  в 2019)

У 57% есть дети

46% состоят в браке

Более 40% волонтёров - работники бюджетной

сферы

71% выполняют конкретные волонтёрские задачи ,  

38% - pro bono

55% регулярно занимаются волонтёрской

деятельностью

Порядка 30% помогают  несколько  раз  в  месяц

31% предпочитают "волонтёрить" через НКО

1 5 - 2 4
2 7 %
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1 4 %

Возрастное распределение



ГОТОВЫ ЗАНИМАТЬСЯ ВОЛОНТЁРСТВОМ

готовы попробовать . Чаще всего могут помочь

непосредственно на мероприятиях , выполнять  

конкретную  работу и своими профессиональными

навыками. 26% готовы помогать с организацией сбора 

средств нуждающимся. 

жители готовы заниматься волонтёрской 

работой несколько раз в месяц и реже



ПОЧЕМУ ЛЮДИ ЗАНИМАЮТСЯ ВОЛОНТЁРСТВОМ?
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ПООЩРЕНИЕ ВОЛОНТЁРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ43,9
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ПРИЧИНЫ НЕУЧАСТИЯ

У меня нет свободного времени

Просто не хочу

Нет информации об имеющихся возможностях для занятия 
волонтерством

Не могу по состоянию здоровья

Я считаю, что любой труд должен оплачиваться

Для меня нет интересных направлений волонтерской деятельности

Я считаю, что волонтерство- это использование людей в корыстных 
целях

Я не верю волонтерским и общественным организациям
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2019 2023

Не при каких 35,8 27,9

Если члены моей семьи начнут 
заниматься волонтерством и 
попросят меня помочь 24 24,5

Если на работе будет поручена 
деятельность всему коллективу 12,1 15

Если будут достойные 
поощрения для волонтеров 12,2 12,8

При каких условиях всё же согласятся стать 
волонтёром?



Краткие заключения по блоку личностные эффекты

В большей степени волонтёрством занимаются женщины (70%), большинство из них уже замужем и имеют детей. 

Наиболее комфортная частота волонтёрства – 1-2 в месяц. Более 
трети готовы помогать своими профессиональными навыками 

Для волонтёров важными поощрениями являются путешествия, 
возможность получения новых знаний и посещения бесплатно 

культурных, спортивных и других мероприятий

Жители с опытом волонтёрской работы чаще отмечают личные мотивы, как двигатели деятельности, нежели ещё не 
участвующие, но заинтересованные 

Более трети населения Карелии готовы попробовать себя в волонтёрстве. Те, кто отметил, что не готов к 
волонтёрской работе основной причиной называют нехватку свободного времени. Таких жителей также порядка 

трети населения  



БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ!
8 981 405 64 48
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